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Budowanie pozytywnej samooceny
i poczucia wlasnej wartosci ucznia

Jednym z podstawowych zrédet aktywnosci cziowieka jest dazenie do
realizacji planow, zamierzen, osiggania bardziej, lub mniej odlegtych celow.

Rodzaj podejmowanych dziatan wyznacza poziom aspiracji, charakter
osobistych preferencji oraz ocena wlasnych mozliwosci osiggniecia zamierzonego
celu. Ocena ta powstaje na bazie gromadzonej i modyfikowanej przez cate zycie
wiedzy dotyczgcej posiadanych zdolnosci, predyspozycji jak i ograniczen. Suma
przekonan na temat wiasnej osoby, nazwana obrazem siebie, w istotny sposob
wptywa na jakos¢ relacji z otoczeniem, mobilizuje (lub zniecheca) do zachowan
pobudzajgcych (lub hamujacych) intelektualny, spoteczny czy moralny rozwoj
cztowieka.

Waznym czynnikiem ksztattujgcym obraz siebie jest analiza efektow swoich
dziatan ocenianych gtéwnie w kategorii sukcesu lub niepowodzenia. Poczucie
sukcesu bedac zrodtem satysfakcji i przekonania o wtasnej kompetencji, przyczynia
sie do pozytywnej samooceny. Stanowi zachete do formutowania ambitnych celéw i
podejmowania trudnych zadan w przysziosci. Doznawanie porazek moze obnizac
wiare we wilasne mozliwosci i wyzwala¢ lek przed kolejnym niepowodzeniem
sktaniajgcy do unikania ambitnych wyzwan.

Zdolnos¢ samoobserwacji i samooceny rozwija sie wraz z wiekiem, dlatego
analiza i ocena wtasnych dokonan jest mniej istotnym zrédtem wiedzy o samym
sobie dla dziecka niz dla dorostego. Ksztattujgcy sie obraz siebie jest natomiast w
wiekszym stopniu uzalezniony od saddéw otoczenia. Szczegdlne znaczenie majg
opinie os6b waznych dla dziecka. Poczatkowo sg to gtownie rodzice, nastepnie
rowniez srodowisko szkolne. Dostarcza ono informaciji nie tylko o efektach podjetych
dziatan i o budzacych aprobate lub sprzeciw sposobach zachowan, ale tez o szeregu
predyspozycji i ograniczen rzutujgcych w przysztiosci na poziom i kierunek
aktywnosci ucznia. Formutowane oceny, sady, pochwaty i krytyka majg ogromny
wptyw na samoocene dziecka i w konsekwencji na jego funkcjonowanie w szkole.

Wyniki badan pokazujg, ze uczniowie o niskiej samoocenie uzyskujg duzo
stabsze wyniki w nauce niz ich rowiesnicy o tym samym poziomie rozwoju
umystowego ale o wysokiej samoocenie. Nie wykorzystujg oni swoich szans na
osiggniecie sukcesu, nawet gdy posiadajg odpowiednie mozliwosci poniewaz nie
podejmujg prob wykonania zadan spostrzeganych przez siebie jako zbyt trudne.
Maja tendencje do generalizowania konsekwencji porazki na inne obszary swojego
funkcjonowania. Radzac sobie z wynikajagcym z tego stanu rzeczy zagrozeniem i
prébujgc ocali¢ i tak juz niskg samoocene obarczajg wing za niepowodzenia
otoczenie (ztosliwy, niesprawiedliwy nauczyciel, przeszkadzajacy koledzy)
przejawiajgc wobec niego negatywne postawy. Sytuacja taka czesto rzutuje na
zachowanie bedace przyczyng krytycznych uwag nauczyciela i w konsekwencji
pogtebiania sie u ucznia poczucia niespetniania oczekiwan spotecznych. Poczucie to
moze by¢ zrédtem gtebokiej frustracji i prowadzi¢ do dalszych zaburzen zachowania.



Wysoki poziom samooceny nie tylko utatwia stawianie sobie ambitnych
celow, ale tez sprzyja wytrwatosci w dgzeniu do nich. Do pokonywania pojawiajgcych
sie trudnosci jednostke o wysokiej samoocenie motywuje przykre napiecie
wywodzace sie z dysonansu poznawczego zachodzacego miedzy sprzecznymi
informacjami na swdj temat. Napiecia takiego moze doswiadczy¢ na przyktad uczen
wysoko oceniajgcy swoje mozliwosci intelektualne nie mogac uzyskac¢ prawidtowego
wyniku w rozwigzywanym zadaniu. Chcac utrzymacC pozytywne wyobrazenie o
swoich mozliwosciach dazy do redukcji zaistniatego dysonansu poprzez wytrwate
poszukiwanie wtasciwego rozwigzania.

Posiadanie wysokiej samooceny jest zrodtem przyjemnych emocji, dlatego
powszechne jest dgzenie do znalezienia pozytywnych elementow w obrazie wtasnej
osoby. Ludzie uzyskujacy informacje o niskiej kompetencji w jakiej$ dziedzinie
zmierzajg do potwierdzenia swojej sprawnosci, czy kompetencji na innym polu.
Mechanizm ten nosi nazwe autoafirmacji i peini wazna funkcje przystosowawcza.
U os6b z niskg samooceng ten sposob radzenia sobie z porazkg czesto zawodzi.
Porazka zas jest u nich efektem samo spetniajgcego sie proroctwa. Poniewaz u
ucznia z niskg samooceng nie pojawia sie dysonans miedzy wyobrazeniem o
witasnych zdolnosciach a doznaniem trudnosci nie dgzy on do pokonywania
przeszkdd. Doswiadczajagc w wyniku tego kolejnych niepowodzen utwierdza sie
przekonaniu o swoich niskich zdolnosciach i w przeswiadczeniu o bezcelowosci
podejmowania dalszych wysitkow.

Ocena efektéw pracy ucznia jest jednym z waznych zadan stawianych przed
nauczycielem. Funkcjg oceny szkolnej jest jednak nie tylko informowanie o stopniu
opanowania danej umiejetnosci, czy kolejnej partii wiedzy, ale tez analiza sposobu
rozumowania, zauwazenie postepdéw i staran dziecka. Ocena powinna mobilizowac
do dalszego wysitku, zacheca¢ do systematycznej pracy, rozwijaC motywacje do
nauki.

Jednym z mechanizméw motywacyjnych lezacych u podstaw aktywnosci
szkolnej dziecka jest potrzeba osiggnie¢. Potrzeba ta wywodzi sie z dazenia do
podtrzymania i wzmacniania poczucia wiasnej wartosci. Nauczyciel zauwazajac
nawet najmniejsze osiggniecia ucznia nie pozostawia go z poczuciem porazki, ale
utwierdza w przekonaniu o celowosci staran. Koncentrowanie uwagi i wystawianej
oceny wytgcznie na brakach i btedach obniza wiare we wtasne mozliwosci ucznia i w
konsekwencji motywacje do nauki. Uzyskanie poprawy utatwiajg dziecku rzeczowe
wskazdéwki poprzedzone opisem tego co juz osiggneto.

Efektywno$¢ przyswajania wiedzy uwarunkowana jest nie tylko
mozliwosciami intelektualnymi, ale takze wytrwatoscia w dazeniu do celu, dobrg
organizacjg czasu i warsztatu pracy i innymi czynnikami pozaintelektualnymi.
Osigganie zadowalajgcych wynikbw w nauce, jak rowniez realizacje wszystkich
zamierzen niewatpliwie utrudnia nieobowigzkowosc¢, lenistwo, brak umiejetnosci
skoncentrowania sie na wykonywanej czynnosci. Wysitki nauczycieli ukierunkowane
na wyeliminowanie tych cech u ucznidw sg wiec jak najbardziej zasadne. Troska o
wyksztatcenie u wychowankéw pozadanych nawykéw i zachowan skiania
pedagogow do ciggtego strofowania i wytykania btedéw. Stosowane metody czesto
przybierajg forme oskarzen, krytyki, oSmieszania, wzbudzania poczucia winy. Sg one
nieskuteczne miedzy innymi dlatego, ze ksztattujg negatywng samoocene dziecka.
Powodujg, ze zaczyna ono uwazac siebie za ,tobuza”, ,lenia”, ,ktamczucha”, osobe
niezdolng czy nieodpowiedzialng. Sposob w jaki myslimy o sobie w znaczny stopniu
wptywa na nasze zachowanie. Uznajac siebie za cziowieka niesolidnego nie
wywigzujemy sie nalezycie ze swoich obowigzkdw.



PrzeSwiadczenie o wiasnej nieSmiatosci utrudnia np. wystgpienia publiczne,
a o byciu nieuczciwym — utatwia popetnienie drobnych wykroczen.

Pomoc dziecku w zmianie zachowania mozna poprzez modyfikacje jego
sposobu myslenia o sobie.

Jak jednak spowodowac, zeby Matgosia, ktéra prawie zawsze sie spdznia
zaczeta myslec o sobie jako o osobie punktualnej?

Jak sprawi¢, zeby Jas prawie zawsze zapominajgcy o powierzonych obowigzkach
uwierzyt, ze potrafi zachowac sie odpowiedzialnie?

Zmiane musi zapoczatkowaé przeobrazenie wizerunku dziecka w percepcji
nauczyciela. Tymczasem mechanizm nazwany selektywnoscig spostrzegania
powoduje, ze szczegOlnie tatwo dostrzega¢ mu te zachowania ucznia, ktore sg
zgodne z wczesniej utworzonym obrazem (np. zauwazaé najdrobniejsze wybryki
Jobuza” i przypisywac je jego ,niegrzecznosci’), a zachowania sprzeczne z tym
wizerunkiem jest sktonny ignorowac, umniejszac¢ ich znaczenie lub przypisywac im
przypadkowosc¢ (np. ucznia ,niezdolnego”, ktory rozwigzat trudne zadanie posgdzi¢ o
Scigganie, uznac, ze pomogli mu rodzice lub, ze zrobit to przez przypadek — ,udato
mu sie”).

Oczekiwania wobec danej osoby bedacej skutkiem naszych wczesniejszych
doswiadczen, lub posiadanych informacji (np. od innych nauczycieli) rzutujg na to jak
ja postrzegamy. Uswiadomienie sobie tego mechanizmu jest niezbednym warunkiem
weryfikacji opinii o dziecku i podjecia dziatan prowadzacych do zmiany jego
zachowania.

Ze stwierdzenia, ze Matgosia prawie zawsze sie spoznia wynika, ze zdarza
jej sie przyjs¢ punktualnie, czy wykona¢ co$ w wyznaczonym terminie. Zauwazenie i
docenienie takiego zdarzenia przez nauczyciela zwieksza prawdopodobienstwo
punktualnosci Matgosi w przysztosci. Moze spowodowac zmiane w jej sposobie
myslenia o sobie i zaowocowac trwatg tendencje do zgodnego z nim postepowania.

W stowach kierowanych do dziecka powinna dominowac¢ pochwata zacheta,
ktore sprawig, ze uwierzy w siebie, poczuje sie docenione, zachecane do
pozgdanego zachowania i stopniowo zacznie porzucac¢ swojg role.

Metody pomocne w uwolnieniu dziecka z okreslonej roli wynikajacej ze

sposobu w jaki o sobie mysli i sprawiajgcej, ze uparcie postepuje zgodnie z pewnymi
nawykami omawiajg A. Faber i E. Mazlish w poradniku: ,Jak mowic, zeby dzieci
uczyty sie w domu i w szkole”.
Autorki zalecajg wykorzystanie wszelkich okazji do pokazania dziecku, ze potrafi
zachowac sie inaczej niz wynika to z jego roli, stworzenie sytuacji umozliwiajgcych
zobaczenie siebie w innym $wietle. Podkres$lajg znaczenie demonstrowania przez
dorostego zachowania godnego nasladowania oraz jasnego i wyraznego okreslania
oczekiwan wobec dziecka formutowanych w sposéb pozytywny, bez atakowania jego
charakteru.

Ogromng zaletg tych metod jest umacnianie prawidtowych relacji miedzy
uczniem i nauczycielem, budowanie wzajemnego szacunku i zaufania. Pozwalajq
one ksztattowaC nawyki miodego cztowieka poprzez pozytywny wptyw na jego
samoocene, budzg wiare we wilasne mozliwosci, zachecajg do rozwoju a ponadto
przyczyniajq sie do rozwijania umiejetnosci niezbednych w kontaktach spotecznych.

Poczucie witasnej wartosci ucznia wzmacnia zainteresowanie nauczyciela,
okazywanie przez niego sympatii, zwracanie sie¢ po imieniu. Wazne jest tez
poznawanie zainteresowan i szczegoélnych umiejetnosci dziecka (rowniez tych, ktére
nie sg bezposrednio zwigzane z funkcjonowaniem szkolnym). Pomoc w stawianiu i
realizacji celéw, zachecanie do wypowiadania swojego zdania oraz szanowanie



opinii utwierdza szacunek i zaufanie ucznia do samego siebie. Dzieki temu tatwiej mu
bedzie w przysztosci podejmowac¢ samodzielne decyzje, opierac sie presji otoczenia
a takze trafnie rozpoznawacC swoje mozliwosci i czerpac satysfakcje z ich petnego
wykorzystywania.
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